Allgemeine Geschiftsbestimmungen FUR ANBIETER, die auf
conferento gelistet sind

Stand: 1.12.2014
§ 1 Leistungsbeschreibung

1. Die conferento, ein Geschéftsbereich der acoe UG (haftungsbeschrédnkt), Rembrandtstr. 55a, 12623 Berlin
(nachfolgend: conferento), stellt eine internetgestiitzte Plattform zur Verfigung, ber die Nutzer
(nachfolgend: Nutzer) bei zugelassenen, branchenspezifischen Anbietern (nachfolgend: Dienstleister)
Seminar- und Konferenzrdume, event Locations etc. (nachfolgend: Plattform) anfragen bzw. mieten

kénnen. Hierbei bedient sich conferento der unter www.conferento.de abrufbaren Website dariiber hinaus

weiterer Kommunikationsmedien wie E-Mail.
2. conferento fungiert hierbei als reine Informationsplattform, die das Finden von Seminar- und
Konferenzrdumen sowie zusatzlicher zur Veroffentlichung freigegebener Informationen der Dienstleister

ermoglicht. Der im Rahmen der Vermietung spater abzuschlieBende Vertrag sowie die sich hieraus

ergebenden Pflichten kommen ausschlieBlich zwischen dem Nutzer und dem Dienstleister zustande. Auch

die Erflllung eines solchen Vertrags erfolgt ausschlieBlich zwischen dem Nutzer und dem Dienstleister.
3. Dariiber hinaus kénnen weitere Geschdftsbedingungen von conferento gelten, soweit die Parteien dies
individuell in Schriftform vereinbaren.

§ 2 Nutzung

1. Mitder Nutzung der Plattform erhalt der Dienstleister ein Administrator-Account zur Verwaltung seiner
Eintrage. Das Fiihren eines solchen Accounts ist nur juristischen Personen, Personengesellschaften und
unbeschrankt geschaftsfahigen natiirlichen Personen erlaubt. Minderjahrige diirfen kein Administrator-
Account bei conferento betreiben. Die Vertretung gegeniiber conferento einer juristischen Person bzw.
einer Personengesellschaft darf nur von einer vertretungsberechtigten natirlichen Person vorgenommen
werden.

2. Der Dienstleister muss mindestens eine E-Mail-Adresse angeben Uber die conferento mit dem
Dienstleister kommuniziert.

3. Die Zulassung erfolgt durch Versendung der fiir den Administrator-Account benétigten Zugangsdaten und
eines Passworts an die E-Mail-Adresse des Dienstleisters. Erst mit dieser Zulassung des Dienstleisters
durch conferento kommt ein Vertrag iber die Nutzung der Plattform zustande (nachfolgend:
Nutzungsvertrag).

§ 3 Kommunikation zwischen Nutzer und Dienstleister

1. Der Nutzer stellt seine Anfrage tber die Plattform an den Dienstleister (nachfolgend: Anfrage).

2. Die Anfrage wird an den entsprechenden Dienstleister Uber die angegebene E-Mail-Adresse weitergeleitet.

Ein Angebot hat eine Leistungs- und Preisbeschreibung zu enthalten, wenn und soweit die Art der Anfrage

dies erfordert bzw. zul&sst.

3. Jede weitere Kommunikation zwischen Kunde und Dienstleister erfolgt direkt zwischen den beiden
Parteien.

4. Ein entsprechender Vertrag zwischen Nutzer und Dienstleister kommt ohne Mitwirkung und ohne

Rechtsverbindlichkeit fiir conferento zustande.
§ 4 Gebiihren; Zahlungsverfahren

1. Mitdem Abschluss des Nutzungsvertrages werden die im Vertrag vereinbarten Gebihren fallig.
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Der Dienstleister entrichtet fiir die Nutzung der Plattform gegeniiber conferento eine jéhrliche

Gebiihr (nachfolgend: Nutzungsgebiihr), soweit nichts anderes mit dem Dienstleister vereinbart wurde.
Etwaige Kosten, die dem Dienstleister durch Nutzung der Plattform, insbesondere des Standardmediums
und der weiteren Medien, entstehen, sind vom Dienstleister gesondert zu tragen.

Die jahrliche Nutzungsgebihr wird mit Zulassung (siehe §2 Ziffer 3) sofort féllig. conferento rechnet die
fallig gewordene Nutzungsgeblhr zum Ende des Kalendermonats ab und Gbermittelt dem Dienstleister die
Rechnung via Email.

conferento wird die jeweiligen Betrage nach Wahl des Dienstleisters in Rechnung stellen.

Das Entstehen und die Filligkeit der Nutzungsgebiihr ist unabhéngig vom Zustandekommen von

Geschdftsbeziehungen zwischen Kunden und Dienstleistern.

§ 5 Pflichten der Dienstleister

1.

Der Dienstleister ist verpflichtet, eigenstandig zu priifen, ob er zum angefragten bzw. zum gebuchten
Zeitpunkt entsprechende Vakanzen und Kapazitdten hat. Es ist allein Sache des Dienstleisters, sein
Standardmedium auf die Einstellung von Anfragen und Benachrichtigungen iber Absprachen zu
Uberprifen.

Der Dienstleister ist verpflichtet, seine an conferento tibermittelten (Kontakt-)Daten stets auf dem
aktuellem Stand zu halten. Etwaige Anderungen sind durch den Dienstleister selbst iber die hierfir
vorgesehene und auf der Website unter www.conferento.de bereitgehaltene Eingabemaske einzupflegen.
Der Dienstleister ist fir die Sicherheit der von conferento iberlassen Zugangsdaten, insbesondere des
Passwortes, verantwortlich. Eine Uberlassung der Zugangsdaten an Dritte ist, bis auf die Weitergabe an

Mitarbeiter des Dienstleisters, nicht zuldssig.

§ 6 Sanktionen; Zugangssperre

1.

conferento kann, wenn konkrete Anhaltspunkte dafir bestehen, dass ein Dienstleister gesetzliche
Vorschriften, Rechte Dritter oder diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen verletzt oder conferento ein
sonstiges berechtigtes Interesse hat, Sanktionen gegen den Dienstleister verhdngen, insbesondere den
Administrator-Account sperren. Eine Sperrung kann insbesondere erfolgen, wenn der Dienstleister:

e falsche Kontaktdaten angegeben hat,

e einanderer wichtiger Grund vorliegt.

Die Sperrung des Dienstleisters bewirkt die SchlieBung seines Administrator-Accounts. Bei einer
endgiiltigen Sperrung gilt der Nutzungsvertrag mit Vornahme der Sperrung als beendet. Ein endgiltig
gesperrter Dienstleister darf die Plattform nicht mehr, auch nicht mit einem neuen Account, nutzen und
sich auch nicht erneut registrieren bzw. tiber Dritte fir die Plattform registrieren lassen. conferento kann
einem gesperrten Dienstleister die Nutzung der Plattform zur Abwicklung von bereits erfolgten
Absprachen gestatten. Ein entsprechender Anspruch des gesperrten Dienstleisters besteht jedoch nicht.

§ 7 Vertragsdauer; Kiindigung

1.

Der Nutzungsvertrag wird fir jeweils ein Jahr geschlossen und beginnt mit der Zulassung (siehe §2 Ziffer
3) oder mit Unterzeichnung des Nutzungsvertrages. Nach Ablauf der gewahlten Laufzeit verldngert sich der
Eintrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er nicht einen Monat vor Ablauf des betreffenden
Zeitraumes schriftlich vom Kunden gekindigt wurde.

Die Kiindigungsfrist betrdgt bei allen Paketen immer 30 Tage zum Ablauf der ausgewahlten Laufzeit. Ein
Wechsel in einen hoherwertigen Account ist immer und jederzeit méglich. Bereits bezahlte Betrage
werden dabei anteilig verrechnet.

Wurde mit dem Dienstleister eine Testphase vereinbart, so verlédngert sich der Nutzungsvertrag mit Ablauf

der Testphase automatisch um 12 Monate, wenn dieser nicht gegeniiber conferento gekiindigt wurde.
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Dazu reicht eine Email an kuendigung@conferento.ch. Die Kiindigung kann auch am letzten Tag der
Testphase erfolgen.

Das Recht des Dienstleisters, diesen Vertrag aus wichtigem Grunde zu kiindigen, ist durch diese
Nutzungsbedingungen unberiihrt.

Im Falle einer Nicht-Einhaltung der Bestimmungen dieses Vertrages durch den Dienstleister, behdlt sich
conferento das Recht vor, die Leistungen auszusetzen oder einzuschranken und gewdhrt dem Dienstleister
die erforderliche Zeit, um seinen Pflichten nachzukommen. Nach Ablauf dieser Frist behalt sich conferento

das Recht vor, den Vertrag auBerordentlich und fristlos zu kiindigen.

§ 8 (Online-) Marketing

1.

conferento ist berechtigt, die ihr zur Verfligung gestellten Fotos lizenz- und gemeinfrei zu verwenden auf
conferento und den dazugehdorigen sozialen Netzwerken und fiir den Dienstleister Werbung zu machen,
indem conferento den oder die Namen der Dienstleister fir Marketing sowie Online-Marketing,
einschlieBlich E-Mail-Marketing und/oder Pay-Per-Click-Werbung (PPC), verwendet. conferento initiiert
Online-MarketingmalRnahmen nach eigenem Ermessen und auf eigene Kosten.

Der Dienstleister ist sich der Arbeitsweisen von Suchmaschinen und der Bedeutung von Rankings von
Webseiten (URLs) bewusst.

Der Dienstleister verpflichtet sich, von der Marke conferento oder anderen Marken von conferento keinen
Gebrauch zu machen. Insbesondere wird er keine Suchwérter kaufen, die Marken von conferento

enthalten.

§ 9 Haftung

1.

conferento haftet fir Schdden, auBer im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, nur, wenn und
soweit conferento, ihren gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen
Erfillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last fallt. Im Falle der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet conferento fir jedes schuldhafte Verhalten ihrer gesetzlichen Vertreter, leitenden
Angestellten oder sonstigen Erfillungsgehilfen.

AuBer bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger
Erfillungsgehilfen von conferento, ist die Haftung der Hohe nach auf die bei Abschluss des
Nutzungsvertrages typischerweise vorhersehbaren Schdden begrenzt.

Eine Haftung fir den Ersatz mittelbarer Schaden, insbesondere fiir entgangenen Gewinn, besteht nur bei
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger
Erfillungsgehilfen von conferento.

Die vorgenannten Haftungsausschliisse und Beschrénkungen gelten nicht im Fall der Ubernahme
ausdricklicher Garantien durch conferento und fiir Schdaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen.

conferento ermdglicht dem Dienstleister nur die Nutzung der Plattform und Gbernimmt daher keinerlei
Gewahr fir die tatsdchliche Durchfiihrung von abgesprochenen Geschaften.

§ 10 Datenschutz; Geheimhaltung

1.

conferento gewahrleistet die datenschutzrechtliche Sicherheit der vom Dienstleister Gibermittelten Daten
und beachtet die gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz, insbesondere das Telemediengesetz und das
Bundesdatenschutzgesetz. Einzelheiten regelt die auf www.conferento.de abrufbare
Datenschutzerkldrung.

conferento wird alle Informationen und Daten des Dienstleisters vertraulich behandeln, die ihr wahrend
der Dauer des Nutzungsvertrages von diesen zugdnglich gemacht werden. conferento wird den
unbefugten Zugriff Dritter auf die Informationen und Daten der Dienstleister durch geeignete
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Vorkehrungen verhindern. conferento wird die Geheimhaltung gegeniiber Dritten auch durch ihre
Mitarbeiter sicherstellen.

§ 11 Vertragsiibernahmen durch Dritte

1.

Der Nutzungsvertrag ist fiir den Dienstleister nicht libertragbar. Gleiches gilt fiir einzelne sich hieraus
ergebende Rechte.

conferento ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus dem Nutzungsvertrag ganz oder teilweise auf
Dritte zu Ubertragen. In einem solchen Fall steht dem Dienstleister ein auerordentliches Kiindigungsrecht
zu. Die Kiindigung muss binnen 10 Werktagen nach Eingang der Ubertragungsmitteilung an die

nachfolgende E-Mail-Adresse von conferento geschickt werden: kuendigung@conferento.ch

§ 12 Anderungen der Allgemeinen Geschiiftsbestimmungen

1.

conferento behdlt sich vor, diese Allgemeinen Geschaftsbestimmungen jederzeit ohne Nennung von
Griinden zu dndern. Im Falle wesentlicher Anderungen oder Ergidnzungen der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen wird conferento den Dienstleistern die neuen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
per E-Mail spatestens zwei Wochen vor ihrem Inkrafttreten zusenden. Widerspricht ein Dienstleister der
Geltung der neuen Allgemeinen Geschaftsbestimmungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
der E-Mail, gelten die neuen Allgemeinen Geschdftsbedingungen als angenommen. conferento wird die
Dienstleister in der E-Mail, mit der die neuen Allgemeinen Geschdftsbedingungen ibersendet werden, auf
die Bedeutung dieser Zweiwochenfrist hinweisen.

§ 13 Schlussbestimmungen

1.

Vereinbarungen, die im Einzelfall von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichen, bedirfen zu
ihrer Wirksamkeit der Textform (§ 126 b BGB).

Fir den Nutzungsvertrag und alle hiermit im Zusammenhang entstehenden Rechtsverhéltnisse gilt
ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Kollisionsrechts.

Sofern beide Parteien Kaufleute im Sinne des HGB sind, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus und in
Verbindung mit dem Nutzungsvertrag das am Sitz von conferento sachlich zustandige Gericht.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbestimmungen unwirksam sein, so
wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berihrt. In diesem Fall verpflichten sich
die Parteien, die unwirksame Bestimmung so zu ersetzen, dass der darin zum Ausdruck kommende Wille
der Parteien méglichst weitgehend nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten verwirklicht wird. Die gleiche
Verpflichtung gilt, wenn sich eine ergdanzungspflichtige Licke zeigt.



